Witaj na stronie regulaminu newslettera prowadzonego za posrednictwem
serwisu martagruszecka-psychodietetyk.pl!

Cieszg sig, ze jeste$ zainteresowany/zainteresowana subskrypcja mojego newslettera. Na tej
stronie znajdziesz wszystkie istotne informacje dotyczace korzystania z mojej ustugi
newsletterowe;.

Przeczytasz tutaj o zasadach korzystania z newslettera, procedurze zawierania i
rozwigzywania umowy, a takze o warunkach dostarczania materialow i sposobach sktadania
reklamacji. Regulamin ten opisuje rowniez prawa i obowiazki zarowno Twoje, jak i nasze,
dotyczace przetwarzania danych osobowych, praw autorskich oraz mozliwos$ci odstgpienia od
umowy. Znajdziesz tu takze informacje na temat wymogow technicznych niezbgdnych do
korzystania z udostgpnionych materialow.

Zachgcam do zapoznania si¢ z pelng trescig regulaminu, ktory zostat przygotowany przy
wspotpracy z Kancelaria Prawng: Joanna Rutkowska Prawo Mamy (www.prawo-mamy.pl)
oraz Placowka Oswiatowa Jestem Interaktywna (https://olagosciniak.pl/kontakt/), aby$ miat
pelne zrozumienie zasad, na jakich §wiadczymy nasze ustugi. W razie jakichkolwiek pytan

lub watpliwosci jestem do Twojej dyspozycji.

Dziekuje¢ za Twoje zaufanie i zycze milego korzystania z newslettera.

Regulamin newslettera
martagruszecka-psychodietetyk.pl

OSTATNIA AKTUALIZACJA: 21.08.2025
Dostep do archiwalnych wersji regulaminu newslettera:
W tym miejscu beda dostepne archiwalne wersje regulaminu newslettera.

Regulamin newslettera, ktory wtasnie czytasz okresla zasady korzystania z ustugi newsletter
dostepnej na portalu, procedure zawierania i rozwigzywania umow o dostarczenie tresci
cyfrowych, w ramach ktorej dochodzi do ptatnosci danymi lub uiszczenia ceny, warunki
dostawy i1 udostepnienia materiatdéw oraz tryb postgpowania reklamacyjnego.

Zanim zaczniesz czytac o zasadach i procedurach zapoznaj sie ze
slowniczkiem:

Subskrybent newslettera: Jest nim osoba fizyczna wypelniajaca formularz i zawierajaca w
ten sposob z wilascicielem serwisu umowe¢ o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci
materiatlow. Subskrybent udostepnia swoje dane osobowe (mail oraz imi¢) w zamian za
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dostarczenie materiatdéw, taka wymiana w niniejszym regulaminie nazywana jest jako
ptatnos$¢ danymi.

Konsument: w rozumieniu niniejszego regulaminu jest to osoba fizyczna, zawierajaca z
wiascicielka serwisu umowe niezwigzang z bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodow3.

Zamowienie: to oswiadczenie woli uzytkownika, ztozone za posrednictwem portalu.

Podstawowe zasady korzystania z uslugi newslettera

Zasada znajomosci administratora: Jako$ wiascicielka serwisu i prowadzaca newsletter
jestem jednocze$nie tzw. Administratorem newslettera. Moje dane kontaktowe jako
administratora to: Marta Gruszecka Osiedle gen. Jozefa Wybickiego 22/3, 83-300
Kartuzy, kontakt@martagruszecka-psychodietetyk.pl 661 580 134

Zasada dostepnosci regulaminu:

Przed rozpoczeciem korzystania z ustugi newslettera wiascicielka portalu udostepnia
uzytkownikowi portalu regulamin newslettera w sposob nieodptatny kazdorazowo przy
formularzu zapisu na newsletter oraz na podstronie dost¢pnej na portalu zatytutowane;:
Newsletter.

Tres¢ regulaminu newslettera moze zosta¢ utrwalona przez uzytkownika w dowolny
sposdb, np. poprzez jego pobranie, zapisanie na nosniku, zrobienie zdjgcia lub
wydrukowanie w kazdej chwili ze strony portalu.

Zasada wartoSciowych tresci newslettera i braku spamu: Newsletter to wiadomosci
e-mail zawierajace informacje o nowosciach, promocjach lub produktach dostgpnych w
serwisie. Wiadomos$ci wysytane sg na adres e-mail podany przez uzytkownika w formularzu.

Zasada zamoéwienia materialow: Zamoéwienie materiatlow tj. treSci cyfrowych
udostgpnianych konsumentowi, bedacemu uzytkownikiem przez wlascicielke serwisu w
zamian za zapis na list¢ subskrybentéw newslettera odbywa si¢ za posrednictwem formularza
internetowego osadzonego na stronie. Materialy s3 udostgpniane w formie: e-bookow,
workbookow, webinarow, tresci edukacyjnych w formie wideo, tresci edukacyjnych w formie
audio 1 inne opisane przy formularzu zamoéwienia.

Wymogi techniczne niezb¢dne do Kkorzystania z udostepnionych
materialow:

Wymog 1: Urzadzenie multimedialne

W celu korzystania bez ograniczen z materiatdéw konieczne jest spelnienie minimalnych
wymogow technicznych. Jest to niezb¢dne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym i
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korzystania z udost¢gpnionych materialow. Konieczne jest posiadanie komputer, laptop lub
inne urzadzenie multimedialne z dostgpem do Internetu.

Wymog 2: Dostep do poczty elektroniczne;j

Konieczny jest dostep do poczty elektronicznej i aktywny adres e-mail, aby otrzymywac i
korzysta¢ z udostepnionych materiatow.

Wymaog 3: Urzadzenie wskazujace

Klawiatura lub inne urzadzenie wskazujace, umozliwiajagce poprawne wypelnienie
formularzy elektronicznych.

Wymog 4: Aktualna przegladarka internetowa

Uzytkownik musi mie¢ dostgp do aktualnej przegladarki internetowej: Mozilla, Internet
Explorer, Opera, Google Chrome, Safari.

Wymaog 5: Oprogramowanie do przegladania i odtwarzania plikow

W zalezno$ci od rodzaju materiatdw, moze by¢ konieczne standardowe, ogdlnodostepne
oprogramowanie pozwalajace na przegladanie lub odtwarzanie okreslonego rodzaju plikow
takich jak DOC, PDF, MP4, MP3, MOV, AVI itp.

Wymog 6: Dodatkowe wymogi techniczne

Jezeli korzystanie z materiatow wymaga spetienia dodatkowych wymogow technicznych,
informacja taka prezentowana jest na portalu w sposoéb widoczny dla uzytkownika.

Zamowienie i dostarczenie materialow, czyli procedura zawarcia
umowy o dostarczenie tresci cyfrowych

Krok 1: Umozliwienie zawarcia umowy

Za posrednictwem portalu, wtascicielka portalu umozliwia uzytkownikowi zawarcie umowy
o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci materiatow.

Dostawcg ustugi newsletter jest MailerLite Limited, an Irish registered company at Ground
Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, Ireland.

Krok 2: Dostarczenie danych

W ramach tej umowy uzytkownik nie wnosi jakiejkolwiek optaty pieni¢znej za udostepnione
materialy, ale dostarcza wladcicielce portalu swoje dane osobowe i1 wyraza zgod¢ na
przesytanie mu newslettera.

Krok 3: Wymiana danych na platnos¢



Jezeli uzytkownik nie chce wyrazi¢ zgody na przesylanie mu newslettera, moze dokonaé
zakupu materiatow, ptacac za nie okreslong przez wlascicielke serwisu ceng.

Cena za udostgpnienie materiatow bez ptatnosci danymi w zamian za zapis do newslettera
to 59 zt

Zakup w ten sposéb wymaga dokonania zakupu materialéw za posrednictwem sklepu lub
indywidualnego kontaktu mailowego z wlascicielka serwisu pod adresem:
www.martagruszecka-psychodietetyk.pl

Dane kontaktowe sg dostgpne w czgsci wprowadzajacej do niniejszego regulaminu. W
wiadomosci zwrotnej otrzymasz ode mnie drogg elektroniczng regulamin sprzedazy.
Wraz z regulaminem otrzymasz polityke prywatno$ci oraz informacje o ptatnosci.

Po zaksiggowania platnosci na moim rachunku bankowym niezwlocznie przeslg Ci dostep
do materiatow w formie aktywnego linka.

Do zawarcia umowy niezbedna jest akceptacja regulaminu sklepu poprzez kliknigcie w
checkbox umieszczony na stronie sklepu lub poprzez akceptacje regulaminu w
wiadomosci e-mail.

Krok 4: Wypelnienie formularza

Zawarcie umowy w sposob, o ktéorym mowa w kroku drugim, wymaga wypetnienia i
przestania formularza, a nast¢pnie potwierdzenia zapisu na list¢ subskrybentow newslettera
poprzez kliknigcie w link potwierdzajacy wystany na adres e-mail podany w formularzu
zapisu. Jest to tzw. double opt-in. W formularzu konieczne jest podanie danych osobowych w
zakresie niezbednym do subskrypcji newslettera oraz dostarczenia materiatow. Niezbedne
dane to: adres mailowy 1 imig.

Krok 5: Zawarcie umowy

Umowe uwaza si¢ za zawartg z chwilg wys$wietlenia uzytkownikowi strony internetowej z
potwierdzeniem subskrypcji newslettera. Na stronie zostanie wyswietlony napis: Witaj na
liscie subskrybentow newslettera.

Krok 6: Wysylka materialow

Materiaty dostarczane sg subskrybentowi poprzez wysytke na podany w formularzu adres
e-mail wiadomosci zawierajacej link do pobrania lub uzyskania dostgpu do materiatow.

Krok 7: Rezygnacja z ushugi newslettera

Subskrybent moze w kazdej chwili i bez podawania przyczyny zrezygnowaé¢ z ushugi
newslettera. Rezygnacja moze zosta¢ zgtoszona wiascicielce portalu w formie elektroniczne;j
za posrednictwem aktywnego linku kazdorazowo umieszczonego w stopce kazdej
wiadomos$ci wysytanej w ramach ustugi newsletter. Przycisk jest podpisany: Wypisuje sie.



Rezygnacja z newslettera mozliwa jest réwniez po zgloszeniu takiego zadania w formie
elektronicznej na adres: kontakt@martagruszecka-psychodietetyk.pl lub formie
papierowej pod adresem Osiedle gen. Jozefa Wybickiego, nr 22, lok. 3, 83-300 Kartuzy. W
momencie rezygnacji z ustugi newsletter nastepuje rozwigzanie umowy o $wiadczenie ushugi
newsletter.

Reklamacja ustugi newsletterowej w trzech krokach

Krok 1: Zgloszenie reklamacji
Subskrybent moze ztozy¢ reklamacje na ustuge newslettera.

Reklamacja moze zosta¢ zlozona mailowo na  adres:
kontakt@martagruszecka-psychodietetyk.pl lub w formie papierowej na adres Osiedle
gen. Jozefa Wybickiego, nr 22, lok. 3, 83-300 Kartuzy.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacj¢ subskrybenta, oraz
przedmiot reklamacji i Zadania zwigzane z reklamacja.

Krok 2: Rozpatrzenie reklamacji

Wszelkie reklamacje rozwigzywane sg niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od
dnia ztozenia reklamacji. Sktadajacy reklamacje otrzymuje odpowiedz w takiej samej
formie w jakiej skierowano reklamacj¢ (mailowo lub pisemnie), chyba ze subskrybent
wskaze inaczej.

Krok 3: Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji

Subskrybent bedacy konsumentem ma mozliwos$ci skorzystania z pozasadowych sposobow
rozpatrywania reklamacji dochodzenia roszczen. Konsument ma mozliwo$¢ zwrocenia si¢ do
statego polubownego sadu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu wyniktego
z zawarte] umowy, Wwojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu migdzy
konsumentem a wiascicielkg portalu Joanng Rutkowska, skorzystania z pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktorej
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw. Konsument moze rowniez skorzystaé z
platformy Online Dispute Resolution (ODR). Platforma jest dostgpna pod adresem:

http://ec.europa.cu/consumers/odr.

Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez konsumenta z
pozasadowych sposoboéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow, organizacji spolecznych, do ktorych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewodzkich Inspektoréw Inspekcji
Handlowej oraz na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.


mailto:kontakt@martagruszecka-psychodietetyk.pl
http://ec.europa.eu/consumers/odr
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Procedura odstgpienia od umowy dotyczacej wysylki newslettera

Krok 1: Odstapienie od umowy w ciagu 14 dni od jej zawarcia

Subskrybent moze odstapi¢ od umowy o dostarczenie tresci cyfrowych w postaci materiatow
w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez podawania przyczyny. Wystarczajaca jest w tym
zakresie stosowna informacja przekazana wlascicielce portalu. Odstgpienie od umowy
oznacza rOwniez rezygnacj¢ z otrzymywania newslettera.

Krok 2: Rezygnacja z otrzymywania newslettera

Subskrybent moze w kazdej chwili zrezygnowac¢ z otrzymywania newslettera, niezaleznie od
odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w poprzednim punkcie, klikajac w przeznaczony do
tego celu link typu zamieszczony w treSci kazdej wiadomo$ci wysytanej w ramach
newslettera. Przycisk ten to: Wypisz mnie.

Krok 3: Odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ materialow z umowa

Rekojmia za wady, o ktorej mowa w Kodeksie cywilnym, jest wylaczona w stosunku do

subskrybenta innego niz konsument lub przedsigbiorca na prawach konsumenta. W
przypadku konsumenta Iub przedsiebiorcy na prawach konsumenta, w zakresie
odpowiedzialno$ci za zgodno$¢ udostgpnionych materialtbw z umowa znajduja
zastosowanie przepisy ustawy o prawach konsumenta.

Wiascicielka portalu ma obowigzek dostarczy¢ subskrybentowi materialy zgodne z
umowg. Zgodno$¢ z umowa ocenia si¢ zgodnie z przepisami ustawy o prawach
konsumenta.

Wriascicielka portalu ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci z umowa materiatow,
ktory istniat w chwili ich dostarczenia i ujawnit si¢ w ciggu dwoéch lat od tej chwili.
Domniemywa si¢, ze brak zgodnos$ci materialéw z umowa, ktory ujawnit sie przed
uptywem roku od chwili dostarczenia materiatow, istniat w chwili ich dostarczenia.

Krok 4: Zgloszenie niezgodnosci materialow z umowa

Jezeli materiaty sg niezgodne z umowa, konsument moze zada¢ doprowadzenia do ich
zgodno$ci Zz umowa.

Jezeli Materialy sg niezgodne z umowa, konsument bedacy subskrybentem moze ztozy¢
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, gdy:

o doprowadzenie do zgodno$ci materiatow z umowg jest niemozliwe albo
wymaga nadmiernych kosztow,

o wlascicielka portalu nie doprowadzita materiatow do zgodnos$ci z umowa,



@ brak zgodno$ci materiatdbw z umowa wystepuje nadal, mimo ze
wlascicielka portalu prébowata doprowadzi¢ materiaty do zgodnosci z
umowa,

o brak zgodno$ci materiatow z umowa jest na tyle istotny, ze uzasadnia
odstapienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze $rodka ochrony
okreslonego w dalszej czesci tego regulaminu,

o z o$wiadczenia wlascicielki portalu lub okolicznosci wyraznie wynika, ze
nie doprowadzita ona materialdéw do zgodnosci z umowa w rozsadnym
czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta oraz
przedsigbiorcy na prawach konsumenta.

Dane osobowe i pliki cookies

Administratorem danych osobowych subskrybenta newslettera jest wlascicielka portalu.
Podanie danych osobowych przez uzytkownika w formularzu zapisu na newsletter jest
warunkiem zawarcia umowy o dostarczenie tresci cyfrowych. Szczegotowe informacje
dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych, w tym informacja o prawach
uzytkownika zwigzanych 2z przetwarzaniem danych osobowych, a takze zasady
wykorzystywania plikow cookie oraz innych technologii znajduja si¢ w polityce prywatnosci
dostepnej TUTAJ.

Prawa autorskie

Zasada ochrony wlasnos$ci intelektualnej: Materialy udostgpnione w ramach umowy
stanowig przejaw wiasnej intelektualnej tworczosci wihascicielki portalu 1 podlegaja ochronie
prawa autorskiego.

Zasada Kkorzystania w ramach dozwolonego uzytku osobistego: Korzystanie z
udostgpnionych tresci poza dozwolonym uzytkiem osobistym moze skutkowaé pojawieniem
si¢ ryzyka odpowiedzialno$ci karnej oraz cywilnej. W szczego6lnosci, zakazane jest dalsze
kopiowanie, powielanie, utrwalanie lub rozpowszechnianie udostepnionych materiatow bez
zgody wiascicielki portalu lub innych podmiotow uprawnionych.

Postanowienia koncowe

1. Zasada modyfikacji regulaminu: Wlascicielka portalu zastrzega sobie prawo do
modyfikacji zasad na jakich umozliwia uzyskanie dostgpu do materialéw oraz
wprowadzenia zmian w regulaminie, z tym zastrzezeniem, ze nowe zasady nie znajduja
zastosowania od umow zawartych przed zmiang zasad. Regulamin moze ulec zmianie z
m.in. z powodu konieczno$ci dostosowania regulaminu do przepisOw obowigzujacego
prawa oraz koniecznos$ci dostosowania regulaminu do zalecenia, interpretacji, orzeczenia,
postanowienia lub decyzji organu wiadzy publicznej lub orzeczenia sadowego,
wprowadzenia nowych ustug/produktéw w dziatalnosci wilascicielki portalu, zmiany
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zakres lub charakteru sprzedawanych produktéw/$§wiadczonych ustug, zmiany warunkow
technicznych §wiadczenia ustug/sprzedawania produktow.

Zasada informowania o zmianach: Wiascicielka portalu informuje subskrybenta o
treSci proponowanej zmiany regulaminu newslettera, daty wejScia w zycie zmian
regulaminu newslettera oraz jednolitej tresci regulaminu newslettera po zmianach za
posrednictwem poczty elektronicznej podanej w ramach procedury zapisywania si¢ do
ustlugi newsletter.

Zasada odmowy akceptacji zmian: Przed wejsciem w Zycie zmian regulaminu
newslettera subskrybent moze os$wiadczy¢ wlascicielce portalu, ze nie akceptuje
wprowadzonych zmian. O$wiadczenie o braku zgody na zmian¢ regulaminu newslettera
jest rbwnoznaczne z rezygnacjg z otrzymywania newslettera.

Zasada wigzacego charakteru zmian: Zmiany dokonane w regulaminie newslettera
wigza subskrybenta, jezeli zostal on prawidlowo powiadomiony o zmianach i nie
wypowiedzial zawartej] umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o
zmianie.

Zasada rozstrzygania sporow: Wszelkie spory zwigzane beda rozpatrywane przez
polski sad powszechny wlasciwy ze wzglegdu na miejsce siedziby lub stalego
wykonywania dzialalnosci gospodarczej przez wlascicielkg portalu. Postanowienie to nie
znajduje zastosowania do subskrybentéw bedacych konsumentami w przypadku ktérych
wlasciwo$¢ sadu rozpatrywana jest na zasadach og6lnych.



